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Assembleia-Geral Ordindria e Extraordinaria da Associacao dos Lares Ferroviarios, a realizar no proximo dia
12 de Novembro — Na sala do 1.° Andar do edificio da ex-cantina — Calcada do Duque, N.° 20 - pelas
13.30 H e também as 14.30H.
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EDITORIAL

Em Jeito de Despedida

O mandato da direcdo que estd em funcdes termina no
fim deste ano. Como se pode ler neste Boletim, estd ja
convocada a Assembleia Geral para eleger os corpos Soci-
ais que véo dirigir a Associacdo dos Lares Ferrovidrios
durante o trienio 2013/2015.

A atual direcdo, que tomou posse em 2010, tinha obje-
tivos bem definidos para os trés anos do seu mandato.
Propds-se obter a certificacdo da gestdo da qualidade dos
servicos prestados aos seus clientes;, melhorar as
condicdes de habitabilidade do lar, relancar o projeto do
lar de Pinhal Novo, substituir e/ou adquirir equipamentos
e viaturas para melhorar a qualidade dos servicos presta-
dos; melhorar, se possivel, a remuneracdo dos colabo-
radores; iniciar a elaboracdo de um regulamento de car-
reiras, privilegiando, em primeiro lugar, as categorias
profissionais com apenas um nivel de retribuicdo, aumen-
tar as disponibilidades financeiras, participar, o0 mais pos-
sivel, em coloquios, semindrios, conferéncias, encontros,
etc., promovidos por outras instituicées; apostar, forte-
mente, na formacdo profissional de todos os colabo-
radores e membros da direcao.

Todos esses objetivos foram atingidos. Estd, ainda em
CUIsSo O Processo para a instalacao de painéis fotovoltaicos
para producdo de eletricidade, com o propdsito de
reduzir o valor aa fatura a pagar EDP.

Pretendiamos, ainda, remodelar a cozinha do lar e insta-
lar os servicos administrativos em novo espaco, para
melhor servir os clientes, associados e familias. Todavia, a
realizacdo destes projetos atingia valores elevados que
poderiam por em risco a estabilidade financeira da
Associacdo, atendendo aos compromissos a respeitar.

Até esta data, ndo tivemos apoios do governo. Durante
os trés ultimos anos, apenas foi lancado um programa
para comparticipar a instalacdo de painéis fotovoltaicos,
cujo processo ainda ndo esta concluido. Por isso, tudo o
que se fez foi com os meios disponivels da Associacdo.

Aquando da tomada de posse, dissemos que a gestdo
da Associacdo teria de ser sustentada numa Situacdo
financeira que garantisse a prossecucdo dos seus fins e
que tudo fariamos para que as direcées futuras ndo
tivessem dificuldades acrescidas em atingir novos obje-
tivos.

Estamos convencidos de que combatermos o bom com-
bate, de que conseguimos, com as limitacdes impostas,
realizar o que era mais prioritario e de que contribuimos
para aumentar o prestigio € bom nome da Associacdo.

Tudo o que se fez fol com a colaboracdo dos traba-
lhadores e associados. Sem eles, ndo teria sido possivel
chegar onde chegamos. Para todos vai 0 nosso senticdo
agradecimento pela ajuda prestada e disponibilidade

Com muita amizade, fazernos votos de sucessos e felici-
dades para todos.

Até sempre.
A Direcao
_ Casimiro Sousa
Presidente da Direccdo
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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Nos termos do disposto no n° 1 do art.® 26° e para os efeitos
previstos na alinea c) do art.°® 23° e no n° 2 do art.® 25°,
ambos do Estatuto, convoco a Assembleia Geral Ordinaria
da Associacao dos Lares Ferroviarios, a realizar na Sala do 1°
Andar do edificio da Ex-Cantina Lisboa-R, na Calcada do
Duque, 20 — 1200-157 Lisboa-R pelas 13-30 horas do dia
12 de Novembro proximo com a seguinte:

ORDEM DE TRABALHOS

1 - Discussdo e aprovacdo do Plano de Atividades e do
Orcamento para 2013 e respetivo parecer do Conselho
Fiscal

2 - Outros assuntos

ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Para os fins designados no n° 2 do Art.° 17°, na alinea b) do
Art.° 23°, e nos termos do n°3 do Art.° 25°e n® 2 e 3 do
Art.° 26° do nosso Estatuto, convoco a Assembleia Geral
Extraordinaria da Associacao dos Lares Ferroviarios, a realizar
na Sala do 1°. Andar do edificio da Ex-Cantina Lisboa-R, na
Calcada do Duque, 20 — 1200-157 Lisboa-R pelas 14-30
horas do dia 12 de Novembro proximo com a seguinte:

ORDEM DE TRABALHOS

1 — Elegibilidade dos candidatos aos corpos gerentes que
ultrapassam dois mandatos consecutivos, de harmonia
com n° 2 do Art.° 17° do Estatuto.

2 - Eleicdo dos Corpos Gerentes para o triénio de 2013 a
2015.

Nota: A data limite para a recep¢do das listas candidatas
aos Orgéos Sociais da ALF ¢ o dia 05 de Novembro de
2012, devendo as mesmas serem entregues na ALF
Calcada do Duque, 14 — 1200-157 Lisboa até as 17 horas
daquele dia, apos o que nao serdo aceites para sufragio.

Se na hora marcada ndo estiver presente a maioria dos
socios, a Assembleia funcionara e deliberara com qualquer
numero de associados presentes, uma hora depois, No
mesmo dia e local e com a mesma Ordem de Trabalhos.
Lisboa, 15 de Outubro de 2012

O PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA-GERAL

Dr. Hilario Manuel Marcelino Teixeira
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No dia 3 de Maio, a utente D. Lucia Dinis comple-
tou 100 anos.

Para comemorar o seu aniversario, realizou-se uma
pequena festa que contou com a presenca da sua
familia e dos restantes utentes da instituicao.
Depois de se cantar os parabéns, foi servido o
lanche a todos os presentes.

O Lar do Entroncamento promove convivios inter-
geracionais de dois em dois meses, de forma a
existir uma troca de experiéncias e partilha de
conhecimentos entre os idosos e as criancas.

No dia 5 de Junho, realizou-se mais um convivio,
desta vez com a turma de 5 anos do “Colégio dos
Navegantes” do Entroncamento, no qual criancas
e idosos fizeram juntos alguns jogos ludicos. No
final, antes do lanche, as criancas foram conhecer
o lar.

DIA INTERNACIONAL DO IDOSO

A comemoracao do Dia do Idoso decorreu no dia
3 de Outubro, em Torres Novas.
A actividade contou com a participacdo de cerca

de 200 idosos de 17 instituicbes de apoio a terceira
idade dos concelhos de Alcanena, Chamusca,
Entroncamento, Golega, Torres Novas e Vila Nova
da Barquinha.

Pelas 1100, teve inicio a missa, na Igreja de Sao
Pedro, em Torres Novas, seguindo-se o almoc¢o
convivio no Saldo Paroquial.

A seguir ao almoc¢o, houve um baile, momento
gue antecedeu a actuacao das Dancas de Saldo da
Academia Cultural e Recreativa do Entroncamento.
Depois do lanche, pelas 16h00, a actividade termi-
Nnou e os idosos regressaram as suas instituicoes.

111 CONFERENCIA SOBRE SAUDE

A Associacao dos Lares Ferroviarios realizou a lll
Conferéncia sobre Saude, no dia 10 de Abril de
2012, com a colaboracdo da Enfermeira Sonia
Pereira, coordenadora da UCC - Unidade de
Cuidados a Comunidade do Centro de Saude do
Entroncamento.

O evento teve lugar no Saldo Paroquial da Igreja
Nossa Senhora de Fatima e contou com a presenca
de cerca de 150 idosos do Entroncamento e de
outros concelhos vizinhos, que se reuniram para
ouvir os temas “Incontinéncia urinaria”; “AvC”;
“Nutricao”; “Prevencao de Quedas” e

“Solidao/Isolamento Social”, apresentados pelos
Tecnicos da UCC.




fafufimth

X Encontro sobre Envelhecimento.

O X Encontro sobre Envelhecimento, organizado pela
Associacdo dos Lares Ferroviarios, decorreu no dia 27
de Setembro de 2012.

A Sala da Cultura do Pavilhdo Municipal do
Entroncamento, acolheu cerca de 200 pessoas,
provenientes de instituicdes de Apoio a Terceira
ldade, Centros de Saude, Hospitais, Escolas, e alguns
particulares com interesse nas tematicas abordadas.

Este ano, os temas foram distribuidos por 4 painéis,
moderados pelo Dr. Casimiro Sousa — Presidente da
Direccao da ALF; pela Dra. Lidia Gameiro -
Coordenadora do Nucleo de Respostas Sociais do
Centro Distrital de Seguranca Social de Santarém; pela
Enfermeira Sonia Pereira — Coordenadora da Unidade
de Cuidados a Comunidade do Centro de Saude do
Entroncamento; e pela Dra. Ana Sofia Gomes —
Técnica de Servico Social da Alzheimer Portugal.

Pelas 10n00, teve inicio a Sessdo de Abertura, presidi-
da pelo Director do Centro Distrital de Seguranca
Social de Santarém, Dr. Tiago Leite, contando com a
participacdo da Vice-Presidente da Camara Municipal
do Entroncamento, Dra. Paula Costa, e do Presidente
da Direccdo da Associacao dos Lares Ferroviarios, Dr.
Casimiro Sousa.

No | Painel, foram discutidos os temas “Estratégias de
intervencdo e prevencdo de negligéncia e maus
tratos a idosos” e “Direitos e cidadania das pessoas
idosas”, pela Dra. Ana Margarida Valentim do Nucleo
de Respostas Sociais do Centro Distrital de Seguranca
Social de Leiria e pela Dra. Paula Guimaraes do
Gabinete de Responsabilidade Social do Montepio.

- —

Estas intervencdes foram de muito boa qualidade, as
oradoras demonstraram ter o dom da palavra, foram
muito claras nos pontos que abordaram e esclarece-
doras.

“A relacdo humana nos cuidados gerontologicos” e
“Afectos que cuidam”, foram os assuntos discutidos
no Il Painel, pela Dra. Carla Ribeirinho da
Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias de Lisboa e pela Dra. Teresa Cunha do
Instituto de Psicologia e Neuropsicologia do Porto.

A Dra. Maria Jodo Quintela, Consultora da Direccao
Geral da Saude, e o Dr. Vitor Fragoso da Universidade
Sénior Contemporanea do Porto, foram os prelectores
do Il Painel, com o temas “Envelhecimento ativo vs.
doencas e fragilidades dos idosos” e “Educacdo emo-
cional e saude mental no idoso”.

O Uultimo painel teve a participacdo da Dra. Olivia
Robusto Leitdo, Psiquiatra do Hospital de Santa Maria
de Lisboa e da Dra. Ana Margarida Cavaleiro,
Psicologa da Alzheimer Portugal, com “Boas praticas
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em deméncia: o papel dos grupos de suporte” e
“Lidar com a doenca de Alzheimer: abordagem cen-
trada na pessoa”.

A Associacao dos Lares Ferrovidrios, ao organizar estes
congressos pretende, contribuir para um aprofundar
de ideias entre varias entidades e geracdes ligadas a

este tipo de cuidados, para que 0s Nossos idosos
tenham um envelhecimento com mais qualidade.

Por ultimo, a Associacdo agradece a todos os que
contribuiram para que este congresso tenha sido um
éxito em especial aos Nossos patrocinadores e
apoiantes.

Procuram-se Novos Socios

A Associacdo dos Lares Ferrovidrios € uma instituicdo de so-
lidariedade social, sem fins lucrativos, que tem por objetivo
apoiar e promover os ferroviarios e familiares. Foi criada em
1973 por um grupo de ferroviarios que sentiram a necessi-
dade de proporcionar condicdes aos ferrovidrios e familiares
para que tivessem uma velhice tranquila e com qualidade.
Com esse fim, foi construido o lar de Entroncamento, inau-
gurado em 1993, com capacidade para 40 camas que
foram imediatamente ocupadas. Posteriormente, em 2000,
foi ampliado, tendo, agora capacidade para 83 camas.

Presentemente, as listas de espera de homens, mulheres e
casais ultrapassam as duas centenas de associados que pre-
tendem beneficiar dos servicos prestados pela Associacao
nas valéncias de internamento, centro de dia e servico de
apoio domiciliario.

Esta em fase de conclusdo, o projeto para a construcdo de
um lar em Pinhal Novo, com capacidade para 75 camas. A

concretizacdo deste objetivo vai, seguramente, de encontro
a vontade de muitos associados que anseiam usufruir dos
servicos de internamento e apoio domiciliario.

A quotizacao dos associados € um contributo imprescindi-
vel para a gestdo da Associacao e do seu desenvolvimento,
ao servico dos ferroviarios e familias. A maioria dos associa-
dos paga a sua quota por deducdo no seu vencimento, se
estdo na vida ativa, ou na sua pensdo de reforma, se estao
aposentados. Ha, no entanto, outras formas de pagamen-
to disponiveis.

Como todos os associados sabem, as empresas do grupo
ferrovidario tém dispensado centenas de colaboradores, em
obediéncia a uma cura de emagrecimento de despesas,
imposta pelo poder central. Dai resulta gue muitos associa-
dos, deixando de pagar a sua quota por deducdo no venci-
mento, também ndo a pagam por outro qualguer meio.

A contribuicao de cada associado, com 2,50 € mensais é,
acima de tudo, um gesto solidario para com os colegas que
necessitam na fase mais avancada da sua vida, de cuidados
especiais. A solidariedade, a que insistentemente se faz apelo,
sob a mais variada forma, so tem valor se for praticada.

Em breve, a direcao da Associacao vai contactar o maior
numero possivel de ferrovidrios no ativo, para apelar a sua
solidariedade. Vai, também contactar aqueles associados
que, por terem deixado de pagar as suas quotas, inter-
romperam a contagem da sua antiguidade de socio.

Apelamos a todos os associados que se empenhem na
angariacdao de novos socios. Que cada um traga mais um.
Esta causa ndo é de ninguém, em particular. E de todos os
ferroviarios.
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Orcamento 2013

RENDIMENTOS 2012 2013

Prestacies de SEIVICOS .........iuueieieiee e 983,800.00.................. 945,000.00
Lar - INtErNAMENTO ... ..ot eeenens 520,000.00.................. 520,000.00
Centro de dia ........coooeii e 96,000.00.................... 90,000.00
APOIO DOMUCIHAIO ..o 68,000.00.................... 70,000.00
Apoio Domiciliario INtEGrado .............ceeeviiiiieiiiiiiiiieiiiiiie e 19,500.00.......cccc0uuveeees 10,000.00
Comparticipacdo Familiar...........co.oeiiuiiiiiiieiiiei e 55,300.00........cc....e..... 65,000.00
(@0 o)1= o= [0 J PSP 180,000.00.................. 160,000.00
CompartiCipacao das AESPESAS. .....cccuuuuiiiirieeeiiiiiaeeeiiieaeeeeiiaeaens 45,000.00.................... 30,000.00
SUbSidios @ eXPIOraCa0 ........ieeuiieeiii e 482,500.00.................. 507,500.00
Comparticipacdo S.SOCIAl ... .cc.uiiiii i 456,500.00.................. 455,000.00
Lar - INTErNAMENTO........eieeieie e aeans 365,000.00.................. 365,000.00
(@] 11 (o e [ | = [ 25,000.00...........c......... 25,000.00
APOIO DOMICHIATIO ... 45,000.00.................... 45,000.00
Apoio DomICiliario INteGrado .............ueeiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiii e 21,500.00........c.ccuenn.n. 20,000.00
Subsidios do IEFP+ Imposto0,5% IRS..........coiiiiiiiiiiieiiieeeee 9,000.00.................... 20,000.00
Donativos + Donativos anOnimOS ..........ccueuveiuiiiiieeeeeeeeeeaeeennn 15,000.00.................... 30,000.00
Donativos (DAIXO VAIOT) ... ... 2,000.00........cccevnnenn. 2,500.00
Outros rendimentos € ganhos ............cccoiuiieiiiiiiiiiiiiiie e 29,574.44................... 58,000.00
Rendimentos SUPIEMENLArES .............co.iiiiuieiiiiieiiieeiie e 15,000.00.........cc.nn...... 10,410.56
PIDDAC ..o e 4,000.00.........ccenennnne.. 4,000.00
RIME .. ..o e 10,574.44.................... 10,574.44
FEDER ......ooeeeee e e e 0.00.....ccconeenen... 28,215.00
RENAAS AE IMOVEIS. ... ..ottt e et e et et e e e e e aee eaeeeaeeeneenenns 4,800.00
Juros e outros rendimentos SIMilares...........cccoeeeeieiiiiiiiiiieennn. 27,500.00.................... 40,000.00
[0 ] go Xy 0] o] e [ 27,500.00.................... 40,000.00
TOTAL DOS RENDIMENTOS .....oeiiniiiieeeeeeeeeee e 1,523,374.44............... 1,550,500.00

GASTOS 2012 2013

CIMVIMC ..t e e e een 150,000.00.................. 208,234.00
GENEroS AlIMENTICIOS. .. cvueit e ee ettt ee e 150,000.00.................. 140,850.00
MAtErial ClINMICO ... e e e e 0.00...ccccovvinaennnnn. 2,104.00
Material deSCArTAVEL ........ oot 0.00......cccvnenennnn. 35,280.00
Material Nig lIMP ... 0.00.....ccccuvnenennn. 30,000.00
Fornecimentos e servicos eXterNOS...........cccuveeeuieieeiieieiaeeiaaneans 464,250.00.................. 352,000.00
Servicos ESPeCialiZadOos .........ceuueeuiieiii e 204,250.00.................. 200,250.00
Trabalhos ESPEeCialiZadOs ..........ccuuuieiiieiieee e 82,000.00.................. 125,000.00
Publicidade € propaganda.................ccooieiiiiiiiiiiiiiie e 500.00.......cccvveevieennnn. 500.00
Vigilancia € SEGUIANCA ..........uiiiiiiiiiieiiiiii e 42,000.00........ccceunennnn. 3,000.00
[ [0 (0] = [0 LY 42,000.00.......cc.cenenn.n. 35,000.00
CONSErvaca0 € rEPATACAD ....eeuueeuneeeuaeennaaeanaeaena e e e e eannaeeanaeeennns 36,000.00........c..cno...... 35,000.00
SErviCoS DANCANIOS .....oonieeee e 1,750.00...................... 1,750.00
= L= = L 18,000.00.........cccunen.. 19,500.00
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido..............ccccoeeeeeiinneeins 8,000.00.................... 15,000.00
Material de ESCHItOrIO .. ... 7,500.00........ccccecnnn... 3,000.00
Material DIdAtiCO ......couiieieiee e 2,000.00.........cccuneenn.en. 1,000.00
Artigos Para Of€rta...........ocoooiiiiiiiiiii e 500.00...........cceee. 500.00
ENErgia € FIUIAOS .........cooiiiiiiiiiiiii e 104,000.00.................... 90,500.00
< 1 Tl [ = e [ 35,000.00........c.cccun..... 30,000.00
(= L 0] = o P 10,000.00.........ccccunvenne 12,500.00
(CT= 1 o] [ o = PP 5,000.00..........ccceunnnee. 3,000.00
(= LT 45,000.00.................... 37,500.00
AGUA s 9,000.00.........ceenerne. 7,500.00
Deslocacoes, estadas € tranSPOItes ........c..oveeeuieeiiieiiiieeiiiaeeiaeeeies 3,000.00......ccecevueeannnns 5,000.00

DeslocacOes € €StAAAS .. .. ..ueeneeneeee e 1,500.00...................... 4,000.00




POMAgENS ... .o 1,500.00.......cccccccceeens 1,000.00
SErVICOS AIVEISOS ... 135,000.00.................... 36,750.00
RENAAs € AlUGUETES ............uiiiiiiiiiiiiie e 0.00....cccciiiiiiiis 500.00
(@e] 01 [U] ] [er= = [0 TP 18,000.00.................... 21,000.00
SEGUIOS ...t 9,000.00............e. 9,000.00
(@e] 0] 1] a el [0 1o I <3N o) = 1 = o [ R P 250.00
Limpeza, higiene € conforto ................cooooiiiiiiiiiiiieeieccien 78,000.00...................... 2,000.00
OULTOS SEIVICOS ... et 30,000.00........c.ccenennen.. 4,000.00
GASLOS COM PESSOAN ...ttt 698,000.00.................. 785,123.77
REMUNEracOES CEIMAS.......uieveitiei e 495,000.00.................. 548,582.75
Remuneracoes adiCioNAiS. ...........ccvueiueeieeieee e 60,000.00........cc.ceuenn.n. 66,137.99
INAEMNIZACOES. ... ..o 1,500.00......ccccuveiniinannn.. 0.00
Encargos sobre remuneragoes .............ccooeeiiiiiiiiiiieeiieeeeieee 107,500.00.................. 125,403.03
Seguros de Acidentes de Trabalno ..............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiieeee 32,000.00.................... 30,000.00
Outros gastos COM PESSOAl ..........ccouuuiiiiiiiiiiieiiiiiee e 2,000.00.......cccceeiiiiinn. 0.00
Gastos relatdrio UNICO........cooiiiiiiiiiai e 0.00......c.ceeeen. 15,000.00
Gastos de depreciacao € de amortizacdo ............vveeeeuiieeeeinennnn. 134,614.49.................. 170,307.26
ACtIVOS fIXOS tANGIVEIS .......uiiiiiiiiiiiii e 134,614.49.................. 170,307.26
OULros gastos € PEIdaAS.........c.oouuuiiiiiaai i 2,500.00..................... 3,000.00
] 01 {0 PP 2,500.00.......c.cccvnnnn. 3,000.00
Gastos e perdas de finanCiamento ............ccoeuiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeenn, 67,200.00........c.......... 31,500.00
Juros suportados financiamento carrinha ..........ccoooovviiiieiiiiinneeenns 7,200.00.........cccvuneennn. 1,500.00
Juros suportados Lar — Pinhal NOVO ..............cooooiiiiiiiiiinn. 60,000.00........cc.ccuenn.n. 30,000.00

TOTAL DOS GASTOS ...ttt 1,516,564.49............... 1,550,165.03

Dia dos Avos

No dia 26 de Julho, os idosos do lar dos Ferroviarios
comemoraram o Dia dos Avos.

A efeméride pretende reconhecer o papel fundamen-
tal dos avos a nivel familiar e social. A data foi escolhi-
da por ser também o dia de Santa Ana e Sdo
Joaquim, pais de Maria, avos de Jesus Cristo e
padroeiros de todos 0s avos.

Para assinalar o dia, os idosos do lar dos Ferroviarios,
da Santa Casa da Misericordia e do Centro de
Convivio, reuniram-se para uma atividade de convivio
intergeracional com um grupo de criancas e jovens
do Lar Dr. Carlos de Azevedo Mendes da Santa Casa
da Misericordia de Torres Novas (Lar das Raparigas).
A atividade decorreu na ESER — Escola de Seguranca
e Educacdo Rodoviaria do Entroncamento, entre as
10n00 e as 12h00, consistindo na realizacao de jogos
tradicionais e jogos relacionados com a seguranca
rodoviaria.

SITIO NA INTERNET

A Associacao dos Lares Ferrovidrios ja tem sitio na Internet, onde todos os interessados poderdo
ficar a conhecer mais de perto a Associacdo e o seu funcionamento.
Consulte www.alfer.pt
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Chama da Solidariedade

Depois de ter percorrido os Distritos de Santarém,
Portalegre e Evora, a Chama da Solidariedade
chegou a Faro no dia 6 de Outubro de 2012.

A Fanfarra dos Bombeiros desfilou alguns minutos
antes, entoando a marcha que anunciava aos pre-
sentes a chegada da Chama da Solidariedade.

O Senhor Presidente da Camara Municipal de Faro,
Dr. Macario Correia, acompanhou a parte final do
percurso, a Chama foi transportada por uma pessoa
com deficiéncia motora até perto do Coreto, sendo
entregue ao Sr. Padre Lino Maia, Presidente da CNIS,
que de seguida subiu ao palco instalado no jardim
de Faro, com os restantes responsaveis por esta
manifestacdo de Solidariedade.

A Associacao dos Lares Ferrovidrios fez-se representar
por dois membros da Direcdo, Manuel Ribeiro e
Carlos Marques.

Perante uma numerosa assisténcia, rodeado de diri-
gentes da CNIS e tendo como convidados principais
o presidente da Camara de Faro, o Bispo do Algarve
e o comandante da GNR, o padre Lino Maia lembrou
“Fazer festa pode ser contraproducente, mas ha
razdes para fazer festa: As IPSS, - e estou a falar tam-
bém de Misericordias e Mutualidades, do conjunto

das instituicdes que se ligam a infancia a juventude,
aos idosos, a pessoa com deficiéncia, das dreas da
saude, acdo social, da educacao, do desenvolvimen-
to local, da formacao, etc. - as IPSS sao quem, neste
momento e neste pais, faz mais e melhor para que as
dificuldades sejam menores € ndo se perca a No¢do
de futuro.”

Grupos Corais e Folcléricos fizeram a animacao cul-
tural desta iniciativa.

A CNIS — Confederacdao Nacional das Instituicbes de
Solidariedade esta de parabéns, por esta iniciativa
cheia de simbolismo.

Mantendo a tradicao, na tarde do dia 4 de Abril, os
idosos do Lar dos Ferrovidrios puseram “a mdo na
massa” recordando a sua infancia fizeram folares para

a Pascoa, que todos puderam saborear no lanche do
dia seguinte.
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Entrevista a Otilia Prata

= A Maria Otilia Prata, é
colaboradora da Associa-
cdo dos Lares Ferroviarios
desde 1999. E Ajudante
de Acdo Direta e trabalha
no Servico de Apoio
Domiciliario.

Nesta entrevista, vamos
conhecé-la um pouco e
saber quais os seus senti-
mentos em relacdo ao seu
trabalho.

Linha Viva - Quando veio trabalhar para o Lar
dos Ferroviarios, quais eram as suas funcoes?
Otilia Prata — Quando comecei a trabalhar no Lar dos
Ferrovidrios vim como trabalhadora auxiliar. Repartia
0 meu horario pela cozinha e ajudar no que fosse
preciso durante a manhd e a tarde era ocupada no
cantinho da costura, na lavandaria.

Linha Viva - Quando comecou a trabalhar no
Servico de Apoio Domiciliario? Como surgiu
essa oportunidade?

Otilia Prata — Comecei no Apoio um ano apos ter
comecado a trabalhar no lar e a oportunidade surgiu
com a remodelacdo da equipa do apoio, efectuada
na altura pelo responsavel deste servico.

Linha Viva - Como foi a adaptacdo a essa
mudanca?

Otilia Prata — A adaptacao foi facil. Quando fui convi-
dada pela Dra. Maria do Céu para fazer parte da
equipa do apoio fiquei um pouco ansiosa porque
nao tinha experiéncia. Observando o trabalho das
colegas e entregando-me, de alma e coracdo as
novas funcdes, depressa a ansiedade passou € num
curto espaco de tempo descobri que tinha encon-
trado um trabalho que adoro e em que me sinto
realizada.

Linha Viva - O que mais gosta no trabalho que
faz?

Otilia Prata — O que mais gosto no que faco € a pos-
sibilidade de poder dar carinho e amor a quem por
vezes ja ndo tem, atraves dos servicos que prestamos
neste trabalho. E gratificante ver o sorriso dos
clientes, a sua satisfacdo e consolo.

Linha Viva - Quais sdo os servicos mais presta-
dos no Apoio Domiciliario?

Otilia Prata — Os servicos mais prestados séo a higiene
diaria e habitacional, os banhos semanais, tratamen-
to de roupa e entrega de refeicdes, os almocos e
Jjantares.

Linha Viva - Sente que houve evolucdo no que
diz respeito as condicées de trabalho e equipa-
mentos?

Otilia Prata — Sim, j& houve bastante evolucdo. Tem
havido formacdes que nos permitem aprender novas
técnicas de trabalho para prestarmos um melhor
servico. Foram sendo adquiridos novos equipamen-
tos, como por exemplo, os tabuleiros térmicos para
acondicionar as refeicdes, as carrinhas que sao muito
mais funcionais e oferecem excelentes condicdes para
o transporte das refeicbes com compartimentos de
aquecimento e refrigeracao e ainda compartimentos
para o transporte de produtos para o tratamento de
roupa e de limpeza para a higiene habitacional.

Linha Viva - E relativamente ao perfil dos
clientes, encontra diferencas?

Otilia Prata — Sim. Cada vez mais cedo as pessoas
pedem servicos do lar. Quando sentem algumas difi-
culdades, como por exemplo, tomar banho ou con-
feccionar as refeicdes. Antes pediam estes servicos
numa fase mais terminal em que ja ndo tinham prati-
camente nenhuma autonomia.

Linha Viva - Existe algum aspecto que gostasse
de ver melhorado, para o exercicio das suas
funcoes?

Otilia Prata — Bem, o servico do apoio tem melhorado
muito desde que Ia comecei a trabalhar. Ndo ¢ facil,
por isso, falar em mais melhorias. No entanto, como
ser humano nunca esta satisfeito, pelo menos no
querer saber sempre mais, gostaria que pudesse
haver mais formacdes, para assim adquirir mais
conhecimentos e poder satisfazer ainda melhor os
Nnosso clientes.

Linha Viva - Vé vantagens na implementacao
do Sistema de Gestao da Qualidade?

Otilia Prata — Sim. Para além do prestigio, o sistema
também ajuda na melhoria da organizacdo e orien-
tacdo dos servicos com mais clareza e rapidez, per-
mitindo assim prestarmos um melhor servico.

Linha Viva - Para terminar, como antevé o
futuro da ALF?

Otilia Prata — Eu penso que apesar da crise que o pais
atravessa, gracas a boa gestdo e orientacdo que
temos tido, terd um futuro muito positivo cheio de
sucesso e desejo que o seja com:

Alegria para os que dela usufruem ou usufruiram e
nela trabalham ou venham a trabalhar

Longevidade para que durante muitos anos propor-
cione aos clientes um bom ambiente familiar em que
sintam o amor e o carinho que de outra forma nao
teriam.
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Entrevista Sr. Antonio Pedro

O Sr. Anténio Pedro, nasceu ha
89 anos no Pombalinho, onde
viveu até aos seis anos. Com
essa idade, veio viver para o
Entroncamento com os seus
pais. Aos vinte e poucos anos,
por intermedio do seu pai, que
era ferrovidrio, tambeém foi tra-
balhar para a CR  trabalhando
sempre no Entroncamento
como soldador, até a sua refor-
ma. Conheceu varios paises da
Europa, em passeio com a sua familia, mas também para par-
ticipar em torneios de Ténis de Mesa, desporto no qual foi
campedo. E sécio da ALF h& 20 anos, e é cliente do Apoio
Domicilidrio desde Maio de 2012. Nesta pequena entrevista,
vamos ficar a conhecer a sua opinido sobre 0s servicos.

Linha Viva - De que servicos do Apoio Domiciliario é
que usufrui?

Sr. Anténio Pedro — Todos os dias de manhd vém-me ajudar
a vestir, a fazer a cama e a dar o pegueno-almoco, e depois
vém trazer o almoco e o jantar. Depois vém duas vezes por
semana ajudar-me no banho.

Linha Viva — Como surgiu esta necessidade?

Sr. Antonio Pedro — Era a minha filha que me ajudava nisto
tudo. Mas ela comecou a ter alguns problemas de saude e ja
ficava muito cansada. As minhas netas também estdo longe,
ndo podem ajudar. Entdo, em familia, decidimos que era pre-
Ciso ajuda, e Vvisto que eu era socio, pedimos apoio ao Lar. Ao
principio eu ndo queria muito, mas como sabia que era para
ajudar a minha filha, 14 aceitei, e agora estou encantadol!
Linha Viva — Qual a sua opinido sobre o servico? E as
colaboradoras?

Sr. Anténio Pedro — As meninas sdo uma categorial Gosto
muito delas e elas também gostam de mim! Gosto muito da
comida do lar, a comida € muito bem feita, bem tempera-
da, tudo com qualidadel As coisas muito bem empratadas,
até metem cobical Um dia apanhei o TURE, e fui sozinho ao
lar para falar com as cozinheiras e depois vim a pé para
casa. Fui I4 darlhes os parabéns!

Linha Viva - Existe algum aspecto que gostasse de
ver melhorado?

Sr. Anténio Pedro — Para mim esta tudo bem! S6 ha uma
coisa. O jantar vem muito cedo, vem a tarde. Mas a comi-
da vem tdo bem acondicionada e tdo quentinha que
aguenta até ao jantar. De resto, ndo ha mais nada a dizer.

Linha Viva - Como ocupa o seu dia?

Sr. Anténio Pedro — Ocupo o dia aqui sentado, no alpendre,
aver as pessoas a passar e a falar com elas; vou ao café com
a minha filha; as vezes leio uma revista. Também gosto de
ir a casa da minha filha, aqui ao lado, ver televisdo, ver o
desporto e outros canais.

Linha Viva - Tem algum desejo que gostasse de
concretizar?

Sr. Anténio Pedro — Tenho uma coisa a pedir: quando hou-
ver uma festa, convidem-me que eu vou lal Eu era um
grande bailarino, gosto muito de dancar!

De resto, j& ndo preciso de mais nadal J& vivi muito, na com-
panhia da minha mulher que eu gostava muito. Ela era
muito bonita e bela, por dentro e por fora... fui feliz com
elal

Linha Viva - Para terminar, quer acrescentar mais
alguma coisa?

Sr. Antonio Pedro — Quero dar os parabéns pelo bom traba-
Iho a todas as meninas, as doutoras, as cozinheiras e espero
que continuem assim!

LAR DE PINHAL NOVO

Com a saida da nova portaria 67/2012 de 21 de Marco que
se refere a alteracdo de com a mesma area de construcdo,
para mais camas (de 60 para 75 camas),foi acordado pela
Direcdo que deveriamos aproveitar esta oportunidade
mesmo sabendo que iria atrasar 0 Nosso projeto (perto dos
3 meses).Apos a alteracdo feita pelo gabinete de projeto foi
enviado as alteracdes a Seguranca Social que o apreciou e
deu parecer favoravel. Neste momento e apos a aprovacdo
da Seguranca Social também foi entregue o projeto de
seguranca e o de eletricidade na Camara Municipal de
Palmela. O resto das especialidades estd em fase de con-
clusdo. Também foram contatados quatro bancos para con-
sulta de financiamento para o lar de Pinhal Novo, todos eles
mostraram grande abertura ao nosso pedido. Com tudo
iSto penso que estamos numa fase bastante adiantada do
NOSSO projeto e com a nossa forca se possa transformar este
projeto numa realidade.

José Guerreiro

Eng.° Luis Manuel Lopes de
Faria Areias Socio n°. 6598
Faleceu no dia 08 de Maio
de 2012. Vivia no Estoril,
Licenciado em Engenharia
Eletrotécnica trabalhou na
CP durante cerca de 43
anos onde teve varios
cargos, terminou as suas
funcdes, como Assessor do Conselho de
Administracao da CP em 2002.

Foi Presidente da Direcdo da Associacdo dos
Lares Ferroviarios, entre 1983 e 1987. Os
Corpos Sociais da Associacdao dos Lares
Ferrovidrios, assim como todos os associados e
colaboradores, prestam sentida homenagem
ao Sr. Eng.® Faria Areias e manifestam o seu
reconhecimento e gratidao pela dedicacao e
empenho devotados a Associacdo, cuja historia
ficara para sempre ligado. Aos familiares € amigos
apresentamos as mais sentidas condoléncias.
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Repensar Termos e Conceitos da Qualidade

A Associacao dos Lares Ferrovidrios atingiu uma

posicao de relevo entre as InstituicGes de
Solidariedade Social, por ter obtido a certificacdo da
gestao da qualidade em todas as suas valéncias
(Internamento, Centro de Dia e Servico de Apoio
Domiciliario).

Apoiar e promover os ferroviarios e seus familiares
€ 0 objetivo que a Associacdo se propds realizar,
quando foi criada. Este objetivo € a nossa misséo, no
ambito do sistema de gestao da qualidade.

A missao da Associacdo identifica-se com a misséo
de todos os colaboradores e dirigentes: servir o melhor
possivel todos 0s que necessitam dos servicos de
internamento, centro de dia e de apoio domiciliario.
Cumprindo cada um de noés esta missdo, estamos a
apoiar e a promover os ferroviarios e seus familiares.
Estamos a realizar o objetivo estatutario da
Associacao.

% Recortar e enviar para a ALF

Joia de Inscricao € 5,00
Valor da Quota € ‘ ‘
Minimo 2.50 €

Nome:

PROPOSTA DE ADMISSAO DE SOCIO

A solidariedade, a ética e a confianca sdo os
principios ou valores que devem estar sempre
presentes no exercicio da nossa missao. A soli-
dariedade consiste em prestar a todos um servico de
qualidade, respeitando as necessidades de cada um.
A €tica obriga-nos a cuidar com respeito, dignidade e
de forma personalizada todos 0s nossos clientes e a
respeitar todos os que colaboram connosco. Temos,
ainda, de criar uma relacdo de confianca mutua com
0S gque apoiamos e com 0s que Nos apoiam, agindo
com rigor, profissionalismo e transparéncia.

N&o basta ter comecado. E preciso continuar. Para
qgue a Associacdo seja uma instituicdo de referéncia €
necessario trabalhar com vontade de melhorar, dia
apos dia, os servicos que prestamos. E a melhoria
continua. Prestar servicos de exceléncia € o objetivo
que queremos ver realizado. E a nossa visdo.

E, pois, necessario ter sempre presente estas trés
palavras e os respetivos conceitos: missao, valores e
visao.

Antes do fim deste ano, vamos, ser postos a prova
numa nova auditoria, para renovar a certificacdo
obtida no ano passado e obter uma nova certificacdao
por cumprirmos os requisitos dos manuais da
qualidade da Seguranca Social.

O desafio ¢ grande, sabemos isso. Mas, com
o esforco e dedicacdo de todos vamos conseguir,
seguramente.

ASSOCIACAO DOS LARES FERROVIARIOS
SEDE: LAR DO ENTRONCAMENTO — Rua dos Ferroviarios - Casal Saldanha 2330-144 Entroncamento
Telefone: 249 726 069 *** Fax: 249 719 428 *** Email: sec@alfer.pt
SERVICOS ADMINISTRATIVOS: Cal¢ada do Duque, 14 — 1249-109 Lisboa
Telefone e Fax: 213 427 817 *** Email: sede@alfer.pt *** http: //www.alfer.pt

Sécio Efectivo [ ]
NO

Sécio Auxiliar [ ]

Nome do conjuge:

Codigo Postal: Telefones n°

Data Nascimento / /
Matricula N°.
Beneficiario da Caixa Nacional Pensdes n°

Codigo de Trabalho N°.

Familiar do Socio Ferroviario N°.

Local de trabalho:

Modo Pagamento da Quota: Servigos Administrativos [ |~ Reforma/Pensdo pela CNP [ ] Vencimento | ]

Data: de de

Assinatura do interessado:

Se conhece algum ferroviario ou

Aprovado socio em sessdo da Direcgdo de / /

.-
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| Residéncia:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 ;.
! O Secretario
1

1

1

1

familiar que nio seja sécio,
entregue-lhe esta proposta a fim
de conseguirmos mais
associados, para um maior
engrandecimento da nossa
Associagio.

Desde 0 més de:

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Telemovel n® !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
.:
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O crescente envelhectmento da populagdo portuguesa,
aliado ds transformagies que a nosva soctedade estd a
der osujeila, provoca wuma necessidade Jde infra-
estruturas onde od (dosos possam viver com a mdxima
qualidade de vida.
Nedte contexto, a Assoctagdo dos Lares Ferrovidrios
durge como uma resposta vilida a esta situagdo,
apresentando uma filosofia que asventa na promogdo
do bem estar nas suas diferentes vertentes — Apoio ao
utente e d familia, combate a soliddo e supervisdo

permanente. Dispoe de.uma arquitectura funcional e
estd adaptada as necessidades de pessoas com distintos
graus de dependéncia.

Os nossos ex. companheiros Ferrovidrios merecem e
agradecem a nososa solidartedade.

Porque também merece, tnscreva-se como sdcio da
Adssoctagdo dos Lares Ferrovidrios.

Indcreva-se como Sécto da Avvoctagdo dos Lares
Ferrovidrios.

Para mats informagées, visite-nos em aéf er.,pt
ou envie-nos um e-mail para: dec.enk @a f er.pt



